I. Bevezetés

1.

Jelen Felhasznalasi Feltételek rogzitik a "VIN-INFO" néven iizemeltetett weboldal "vin-
info.pl, vin-info.com, vin-info.eu " internetes domainen (a tovabbiakban: "Weboldal")
hasznélatanak szabalyait. Ha nem ért egyet a jelen Felhasznalasi Feltételekkel vagy azok
barmely rendelkezésével, kérjiik, ne hasznalja a Weboldalt.

. A weboldalt a VIN-INFO sp. z o.0. bejegyzett székhely: Modelarska 18, Katowice 40-142

(Lengyelorszag), bejegyezve a keleti Katowice keriileti birdsag altal vezetett vallalkozok
nyilvantartasaba 0000348800 KRS-szamon, 65 000 PLN torzstokével és lengyelorszagi
addazonosité szammal NIP: PL.6342735908. Felveheti veliink a kapcsolatot a weboldalon
talalhato kapcsolatfelvételi (irlapon vagy a support@vin-info.com e-mail cimen is. A
weboldallal és az azon nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos kérdésekben elsGsorban e-
mailben kommunikalunk.

. A weboldal els6dleges célja, hogy a felhasznalok szamara a lehetd legtobb miiszaki,

torténelmi és egyéb adatot szolgdltassa egy adott jarmiir6l Jelentés formajaban (lasd a
Szolgaltatasi Feltételek II. részét), amelyet a felhasznalok altal megadott alapvetd
jarmiiazonositd adatok alapjan készitiink el. A Jelentést az Adatforrasokbol szarmazé adatok
alapjan készitjiik el (lasd a Szolgaltatasi Feltételek II. részét), és a weboldalon keresztiil
tesziink hozzaférhet6vé a felhasznalok szamara.

. Annak ellenére, hogy minden er6feszitést megtesziink annak érdekében, hogy a Jelentés

megbizhat6 tudasforras legyen egy adott jarmiivel kapcsolatban, nem lehetséges teljes
mértékben ellendrizni a benne talalhaté adatok pontossagat az aktualis tényallashoz képest.
Példaul, ha az adatokat hibaval rogzitették a Forrasokban, a Jelentés reprodukalhatja ezeket
a hibakat és eltérhet az aktualis tényallastol. Ezért a Jelentést csak segédeszkozként kell
kezelni egy adott jarm{ torténetének és allapotanak értékelésében, majd mindig kozvetleniil
vizsgalja meg a jarmi aktualis tényallapotat és dokumentumait, kiilondsen miel6tt dontést
hozna annak megvasarlasarol.

. Ha észreveszi, hogy az adott jarmiir6l szolo jelentés és a jarmi jelenlegi tényleges allapota

kozott ellentmondasok vannak, halasak lennénk, ha értesitene minket err6l. Az adatok
harmadik felekt6l szarmazo forrasokbol fiiggetlenek téliink, azonban, ha megalapozott
kétségek meriilnek fel az adatok pontossagaval kapcsolatban a tényleges allapothoz képest,
annak érdekében, hogy elkeriiljiik a félrevezetést, felfiiggeszthetjiik a kétséges adatok
szolgaltatasat a jelentésekben és értesithetjiik az adatok eredetét képezd személyt, mikdzben
meg0rizziik az informéaciot errdl a helyzetrél.

. A Jelentésben szerepld informaciok terjedelme jarmiivenként valtozhat. Bizonyos

informaciok megszerzésének lehetGsége egy adott idépontban attol fiigg, hogy ezek az
informaciok a Forrdsokban ebben a pillanatban elérhet6ek-e. A Jelentés megrendelése el6tt
ellendrizheti, hogy egy adott jarmiivel kapcsolatos konkrét informaciokor ellendrizhet-e
altalunk a Forrasokban.

. A jelentés nem tartalmaz személyes adatokat, csak egy adott jarmiire vonatkozo6 adatokat.
. A weboldalon elérhet6 szolgaltatasok személyek, jogi személyek és mas entitasok szamara

szolnak, akiknek lakohelye vagy székhelye Eurdpa f6ldrajzi hatarain beliil talalhato
(kiilonosen az Eurépai Gazdasagi Térség orszéagai) és Eszak-Amerika teriiletén.

. A weboldalon nytjtott szolgaltatasok kizarolag azoknak a személyeknek szélnak, akik

betoltotték a 18. életéviiket és teljes jogi cselekviképességgel rendelkeznek.



10.A személyes adatok feldolgozasanak szabalyai és a cookie-k hasznalata szerepel a
weboldalon elérhet6 Adatvédelmi Szabalyzatunkban.

11.A weboldal hasznalatahoz a felhasznal6nak rendelkeznie kell internet-hozzaféréssel
rendelkez6 eszkozzel, megfelelGen telepitett és konfiguralt internetbongészdével a legfrissebb
verzidban, valamint aktualis PDF-fajlok megjelenitésére szolgal6 szoftverrel, tovabba aktiv
e-mail cimmel kell rendelkeznie. A weboldal bizonyos funkcioinak hasznalatdhoz sziikség
van a Java Script szoftverre és engedélyre bizonyos siitik hasznalatdhoz. Nem vallalunk
felel6sséget a weboldalunkon kozzétett adatokhoz valé hozzaférés hianyaért, amennyiben a
felhasznal6 eszkdze nem felel meg a fent emlitett technikai kovetelményeknek.

II. Definiciok
» Ebben a Szolgaltatasi Feltételekben a kovetkezd kifejezéseknek az alabbi jelentéseik
lesznek:

"Fogyaszt6" alatt minden természetes személyt értiink, aki nem iizleti vagy szakmai
tevékenységével 0sszefiiggd célokra cselekszik, valamint minden természetes
személyt, aki a weboldalon elérhetd szolgaltatasokat iizleti tevékenységével
kozvetleniil 6sszefiiggd célokra hasznalja, ha ez nem rendelkezik szamukra szakmai
jelleggel, kiilondsen a vonatkozo nyilvanos nyilvantartasban meghatarozott {izleti
tevékenységiik targyabol eredéen.

"A jelentés" olyan adatkészletet jelent, amelyet a Forrasokbol szarmazo kiilonb6z6
tipust adatokbol nyeriink ki egy adott jarm{irdl a jelenlegi allapot szerint az adatok
megszerzésenek idején, amelyeket a Weboldalon keresztiil tesziink elérhet6vé. Ezek
az adatok tartalmazhatnak informdaciékat a jarmii torténetérél, miiszaki adatairél, a
jarmiibiztonsagi fejlesztési intézkedésekrol stb. Ezeket az adatokat csak
segédeszkozként kell kezelni egy adott jarmii torténetének és allapotanak
értékelésében, mivel azokat nem ellendrizték teljes mértékben az aktualis
tényallasnak valo megfelel6ség szempontjabol.

"A forrdsok" minden rendelkezésre all6 adatforrast jelentenek a jarmiivekrol,
kiil6nosen az altalunk fenntartott adatbazist és mas, harmadik felek altal fenntartott
adatbazisokat, beleértve a nyilvanos adatbazisokat is (pl. a Nemzeti Jarm{i Cim
Informdciés Rendszer, NMVTIS: http://www.vehiclehistory.gov/; a Nemzeti
Autépalya Kozlekedési Biztonsagi Hivatal, NHTSA: http://www.nhtsa.gov/; a
Jarmii- és MiikodtetSi Szolgaltatdsok Ugynoksége, VOSA:
https://www.gov.uk/government/organisations/vehicle-and-operator-services-
agency), valamint mads, széles kérben elérhetd adatforrasokat. A forrasok nem
minGsiilnek hivatalos nyilvantartasnak, bar azokban szerepld bizonyos adatok
eredhetnek ilyen nyilvantartasokbol.

II1. Jogok a weboldalon talalhaté tartalomhoz

1. A weboldalon talalhat6 egyéb informdacidkra tekintettel, a weboldal és annak tartalmanak
(szbveges, grafikus vagy egyéb) minden szellemi tulajdonjoga, beleértve a védjegyeket és
egyéb grafikus vagy szobeli elemeket, fenntartva maradnak és hozzank vagy
licencadéinkhoz tartoznak.

2. Kiilonosen a kovetkezok tilosak:



0. a weboldalrél szarmaz6 anyagok tjrakozlése (beleértve az tjrakozlést mas
weboldalon),

0. a weboldal vagy a weboldalon talalhat6 anyagok értékesitése, bérbeadasa,
kolcsonzése, adomanyozasa, atadasa vagy allicencelése,

0. a weboldalr6l szarmazo6 barmely anyagok nyilvanos megosztasa,

0. a weboldalrdl szarmazo6 anyagok reprodukalasa, duplikalasa, masolasa vagy egyéb
kereskedelmi felhasznalasa, vagy

0. a weboldalon talalhat6 anyagok szerkesztése vagy barmilyen mas modositasa,
el6zetes és kifejezett irasbeli hozzajarulasunk nélkiil.

IV. A weboldal hasznalata

1. Tilos a weboldalt olyan médon hasznalni, amely karosithatja azt, vagy negativan
befolyasolhatja a hasznalati képességét, és tilos a weboldalt barmilyen mas moédon
hasznalni, amely illegélis, torvénytelen, karos, vagy kapcsolddik barmilyen illegélis,
torvénytelen, vagy karos célhoz vagy tevékenységhez.

2. Tilos a weboldal hasznalata olyan anyagok masolasara, felhasznalasara, tarolasara,
tovabbitasara, kiildésére, kdzzétételére vagy terjesztésére, amelyek barmilyen
kémprogramot, virust, tréjai lovat, férget, billentylinapl6zot, rootkitet vagy mas karos
szoftvert vagy eszkozt tartalmaznak, vagy hivatkoznak rajuk.

3. Tilos a weboldalrdl olyan adatokat szerezni, amelyeket nem tettiink elérhet6vé a
felhasznalok szamara, valamint barmilyen rendszerezett vagy automatikus adatszerzés a
weboldalrdl vagy a weboldallal kapcsolatos adatokrol (beleértve a kovetkez6 technikakat:
scraping, adatbanyaszat, adatkinyerés és adatgyijtés) irdsos beleegyezésiink nélkiil.

4. Tilos a weboldal hasznalata nem kivant kereskedelmi informéaciok tovabbitasara vagy
kiildésére.

5. Tilos a weboldal hasznalata barmilyen marketing célra a mi irasos beleegyezésiink nélkiil.

6. A felhasznalok kotelesek frissiteni a weboldalon regisztraciokor megadott adataikat,
kiilénosen a személyes adatokat, beleértve a bejelentkezési adatokat és az e-mail cimet.

V. Korlatozott hozzaférés a weboldal eroforrasaihoz

1. A weboldal egyes részeinek hozzaférése korlatozott. Fenntartjuk a jogot, hogy korlatozzuk a
hozzaférést a weboldal mas forrasaihoz, vagy korlatozzuk a hozzaférést az egész
weboldalhoz, figyelembe véve a felhasznalok jogait, amelyek a korabban kotott
szerz8désekbdl erednek.

2. Ha a felhasznal6 belépési adatokat vagy jelszot kap t6liink, amely lehet6vé teszi a
korlatozott hozzaférésii er6forrasokhoz val6 hozzaférést a weboldalon, vagy mas korlatozott
hozzaférésii tartalomhoz vagy szolgaltatasokhoz, a felhasznal6 koteles biztositani a jelszot
és a belépési adatokat, hogy azok ne keriiljenek harmadik fél kezébe.

VI. A Felhasznalo altal a Weboldalon kozzétett tartalom

1. A felhasznalé altal a weboldalon kozzétett tartalom nem lehet torvényellenes, nem
ellenkezhet a tarsadalmi egyiittélés szabalyaival, a netikettel vagy mas meghatarozott
szokasokkal, nem sérti meg harmadik felek jogait, és nem vezethet igénybejelentéshez vagy
jogi eljarashoz sem a felhasznalo, sem mi, sem barmely harmadik fél ellen (minden esetben
az alkalmazand¢ jogkorben).



. Tilos a weboldalon olyan tartalmat kdzzétenni, amely jelenleg vagy a jovében per targya,

vagy hasonlé eljarasok alatt all vagy fenyeget.

. Fenntartjuk a jogot, hogy modositsuk vagy eltavolitsuk a weboldalon kézzétett, tarolt vagy

publikalt tartalmat, kiiléndsen, ha az térvénytelennek bizonyul.

. A Szolgaltatasi Feltételek és az alkalmazand6 jogszabalyok rendelkezéseinek megfelelGen,

nem vagyunk kotelesek ellendrizni a felhasznalé altal a weboldalon kozzétett tartalmat.

. A felhasznal6 altal a weboldalon elhelyezett 6sszes tartalmat sajat eszkdzeiken is meg kell

oriznitlik tovabbi védelem céljabol a veszteség ellen.

VII. Jelentés nyujtasa és kifizetések

1.

A weboldal bizonyos er6forrasaihoz, kiilonosen a Jelentés megszerzéséhez, dijat kell fizetni.
Ilyen esetben a fizetések kizarolag a weboldalon megjel6lt fizetési szolgaltatason keresztiil
torténnek (példaul PayPal vagy PayU) hitelkartyaval vagy ott megjel6lt mas modon.

. A Jelentés megszerzéséhez el6szor meg kell adnia a jarmiivet azonosité alapadatokat

(amelyeket a Weboldalon talalhatd (irlapokon kell megadni), amelyek lehet6vé teszik
szamunkra, hogy ellendrizziik és el6zetes informacidkat nyujtsunk arrol, hogy milyen
informaciok ellendrizhet6k altalunk a Forrasokban. Ezutéan, az altalunk nyujtott el6zetes
informacidk alapjan, ki kell valasztania a Jelentésben szerepld informacidk korét, a fizetési
madot, és regisztralnia vagy bejelentkeznie kell a Weboldalon, hogy lehetévé tegye
szamunkra a szolgaltatas nyujtasat. A felhasznal6 és mi kozotti szerz6dés a Jelentés
nyujtasara a felhasznalo fizetésének pillanataban jon létre. Ezek a Szolgaltatasi Feltételek a
szerzOdés részét képezik. A Jelentés automatikusan, azonnal a sikeres fizetést kvetGen
érhet6 el a Weboldalon.

. A weboldalon elérhet6 szolgaltatasokért a weboldalon megjelolt fizetési szolgaltatasokon

keresztiil (mint példaul PayPal vagy PayU) torténé fizetések a szolgaltatdsok weboldalain
elérhetd feltételek és koriilmények ala tartoznak.

. Szolgaltatasaink, kiilénosen a Jelentés és a kiegészito szolgaltatasok arai a weboldalon

talalhatok.

. A jelentés megszerzése utan az adott adatokkal AFA-szamlat lehet rendelni a felhasznal6i

fiokon keresztiil. A fizetés szolgaltatdsok hasznélata az elektronikus szamlék hasznalatanak
elfogadasanak tekintendod.

. A weboldalon csomagokat rendelhet, amelyek lehet6vé teszik jelentések beszerzését

meghatarozott szamu jarmiire, meghatarozott idén beliil, és a weboldalon feltiintetett
meghatarozott aron. Ha a forrasok technikai okokbol ideiglenesen nem érhetdk el egy napnal
hosszabb id6re a csomag érvényességi ideje alatt, a csomag érvényességi idejét a felhasznalo
kérésére megfelelden meghosszabbitjuk.

. A nem fogyasztoi felhasznalok szamara a Jelentés szolgaltatasaban bekodvetkezd késések,

amelyeket harmadik fél altal okozott technikai problémak, meghibasodas, karbantartasi
munka vagy szoftverfrissités okoz, nem mindsiilnek a Jelentés szolgaltatasanak
szerz6désszegésnek.

. A megvasarolt jelentések legalabb 30 napig elérhet6k a weboldalon. Ezt kdvet6en teljesen

eltavolithatok a weboldalrol.



VIII. Kiegészit6 szolgaltatasok

1. A weboldal tovabba ingyenes, folyamatos kiegészitd szolgaltatasokat is nyujthat a jelentések
szolgaltatasanak kiegészitéseként, beleértve:

0. afelhasznald szamara egy fiok biztositasa a weboldalon, amelyet az els6 jelentést
nyujto szerzodés megkotésekor hoznak létre, a jelentés biztositasa és a weboldalon
elérhetd tovabbi szolgaltatasok hasznalatdnak megkdnnyitése érdekében;

0. hirlevél szallitasa a felhasznal6nak.

2. A Jelentés nyujtasahoz kapcsolddo kiegészitd szolgaltatasok esetén:

0. Azonnali hatallyal megsziintethetjiik a szolgaltatast, ha a felhasznal6 megsérti a
Szolgaltatasi Feltételeket (lasd a Szolgaltatasi Feltételek XII. pontjat), valamint
miikodésiink megsziinése vagy annak targyaban jelent6s valtozas esetén két hetes
felmondasi idovel,

0. azonnali hatallyal megsziintethetjiik a szolgaltatas nytjtasat abban az esetben, ha
visszajelzést kapunk arrdl, hogy egy adott e-mail cim nem létezik, valamint abban az
esetben, ha a felhasznalo legalabb egy éven keresztiil nem hasznalja fiokjat a
Weboldalon, kéthetes felmondasi id6vel;

0. A weboldal felhasznaldja barmikor azonnali hatallyal lemondhat ezekrél a
szolgaltatasokrol. Ha szeretne torolni egy fiokot, ezt a Szolgaltatéasi Feltételek 1.2.
pontjaban felsorolt kommunikaciés modszerek egyikével torténd értesitéssel, vagy a
felhasznaloi fiok beallitasainak hasznalataval teheti meg, ha ilyen lehet6ség all
rendelkezésre. Leiratkozhat a hirlevélrdl, ha a hirlevél minden tizenetében rakattint
az leiratkozas linkre.

IX. Nyilatkozatok és felel6sségkizarasok

1. A Felhasznaldval kotott szerzodés alapjan, amely a Jelentés szolgaltatasat tartalmazza,
kotelezziik magunkat, hogy a Jelentésben a konkrét jarmiirdl rendelkezésiinkre allo adatokat
szolgaltatjuk a Forrasokbol. Ezért el6fordulhat, hogy néhany vart adat nem lesz elérhetd a
Forrasokban. Ennek kdvetkeztében a Jelentés csak segitséget és iranymutatast jelent a
Felhasznal6 szamara. Objektiv okokbol nem vagyunk képesek garantalni, hogy a
Jelentésben szerepld adatok teljesek, naprakészek és teljes mértékben 6sszhangban vannak a
jarmi jelenlegi tényleges allapotaval.

2. Ha a Jelentésben szerepld jarmi alapvet6 adatainak meghatarozasa a gyarto altal a jarmiih6z
rendelt VIN szam dekodolasan alapul, akkor nem jelenik meg a jarmii gyartasa utan
végrehajtott valtozasok.

3. A Fogyasztok korébe nem tartozo felhasznalok szamara, az alkalmazando jog altal
meghatarozott mértékben, nem tessziik kdzzé allitasainkat (kiilonésen a weboldalon nytjtott
szolgaltatasok és annak hasznalatanak szabvanyairol), kizarjuk a garanciakat, nem
biztositunk min6ségi garanciakat, és nem garantaljuk az alapvetd jarm{iazonosit6 adatok,
kiilonosen a VIN szam helyes dekodolasat.

X. Felelosség korlatozasa

1. A Szolgaltatasi Feltételek rendelkezéseinek célja nem az, hogy barmilyen modon korlatozza
vagy kizarja a mi vagy a felhaszndlo felelGsségét a torvény ellen; kiilondsen a Szolgaltatasi
Feltételek nem zarjak ki a mi vagy a felhasznal6 felel6sségét a szandékos hibabol eredd
karokeért.



2. A Szolgaltatasi Feltételekben meghatarozott felelGsség kizarasai és korlatozasai:

0. az 1. bekezdésben jelzett korlatozasok vonatkoznak rajuk;

0. vonatkozik minden felelGsségre, amely a Szolgaltatasi Feltételek alapjan felmeriilhet
azok targyaval kapcsolatban, beleértve a szerzédéses felel6sséget, a deliktudlis
felel6sséget vagy mas hasonlo felel6sséget;

0. nem vonatkozik a Fogyasztokra.

3. A nem fogyasztéi felhasznalok szamara, a vonatkozo jogszabalyok altal lehet6vé tett
mértékben, nem vallalunk felelGsséget:

0. barmilyen jellegii karok, kiilonosen a kimaradt nyereségért, kivéve, ha a kar
szandékosan okozott hibank miatt keletkezett;

0. veszteség vagy kar barmely adatban, adatbazisban vagy szoftverben, mind a
miénkben, mind a felhasznal6éban.

4. Nem vagyunk felel6sek semmilyen kartéritésért, amely olyan esemény vagy események
eredményeként kovetkezik be, amelyek az ellenérzésiinkon kiviil esnek, kivéve, ha a
torvény kotelez6 rendelkezései masként rendelkeznek.

5. A jelentést kizarolag az a felhasznal6 kapja meg, aki szerz6déses viszonyban all veliink a
jelentés elkészitése érdekében, és azt nem szabad nyilvanossagra hozni el6zetes
hozzajarulasunk nélkiil.

6. A nem fogyaszto6i felhasznal6k szamara, ha a Jelentésben szerepld informaciok a Nemzeti
Gépjarmii Cim Informaciés Rendszerb6l (NMVTIS) szarmaznak, a weboldal hasznalata azt
jelenti, hogy elfogadjak a NMVTIS altal a vehiclehistory.bja.ojp.gov weboldalon jelzett
felel6sség korlatozasait, és ha azok a Nemzeti Kozuti Kozlekedésbiztonsagi Hivatal
(NHTSA) vagy a Jarmii- és Miikodtet6i Szolgaltatdsok Ugyndksége (VOSA) adatbdzisaibol
szarmaznak, a weboldal hasznalata azt jelenti, hogy elfogadjak ezeknek az adatbazisoknak a
szabalyait.

XI. Kartérités
* A nem fogyasztéi felhasznal6k kartalanitanak minket minden veszteség, kar, kartérités,
koltség, felel6sség és kiadas (beleértve a barmilyen eljarassal kapcsolatos koltségeket és
barmely 6sszeget, amit mi fizettiink ki egy harmadik félnek megegyezés keretében)
tekintetében, amelyek a Felhasznal6i Feltételek megsértésével kapcsolatosak, és kitelesek
megtériteni nekiink minden olyan koltséget, amit mi ezzel dsszefiiggésben felmertilt.

XII. A szerzo6dési feltételek megsértése

* Az ezen Szolgaltatasi Feltételekbdl ered6 6sszes jogunk fenntartasa mellett, ha egy
felhasznal6 barmilyen médon megsérti a Szolgaltatasi Feltételeket, olyan intézkedéseket
hozhatunk, amelyeket a megsértésre adott valaszként, a tovabbi megsértések megel6zése és
a tovabbi karok korlatozasa érdekében megfelel6nek tartunk, beleértve a felhasznalo
hozzaférésének felfiiggesztését a weboldalhoz, a felhasznalé hozzaférésének
megakadalyozasat a weboldalhoz, a hozzaférés blokkolasat a weboldalhoz egy adott IP-cim
szamara, a felhasznéld internet-szolgaltat6janak megkeresését a weboldalhoz vald
hozzaférés blokkolasa érdekében, a felhasznaloval kotott szerz6dések megsziintetését és
fiokjanak torlését, vagy jogi 1épések megtételét.



XIII. Harmadik fél jogainak kizarasa

* A Szolgaltatasi Feltételek csak kozottiink és a weboldal felhasznaloi kozotti kapcsolatot
hatdrozzdk meg, és nem biztositanak jogokat harmadik felek szdmara, sem jogositjak fel
Oket arra, hogy hivatkozzanak barmely rendelkezésére, vagy koveteljék ezek végrehajtasat.
A Szolgaltatasi Feltételek rendelkezéseinek végrehajtasa nem igényli harmadik fél
hozzajarulasat.

XIV. Feladat

1. A felhasznal6k nem ruhazhatjak at, nem oszthatjak meg masokkal, és nem rendelkezhetnek
masképpen a veliink kotott szerzodésbol ered6 jogokkal és kotelezettségekkel, és nem
vallalhatnak kdotelezettségeket ezekkel a jogokkal és kotelezettségekkel kapcsolatban.

2. A nem fogyasztdi felhasznalok szamara fenntartjuk a jogot, hogy a veliik kotott szerz6désbol
eredd jogokat és kotelezettségeket harmadik félnek adjuk éat, anélkiil, hogy ezeknek a
felhasznaloknak a hozzajarulasa sziikséges lenne.

XV. Panaszok és Alternativ Vitarendezés

1. Amennyiben technikai problémak meriilnek fel a weboldallal kapcsolatban, vagy ha az
altalunk biztositott jelentés olyan adatokat tartalmaz, amelyek nem egyeznek a tényleges
allapottal vagy elavultak, vagy kérdéseket, javaslatokat, panaszokat szeretne elGterjeszteni a
weboldallal kapcsolatban (panaszok), a Szolgaltatasi Feltételek 1.2. pontjaban felsorolt
veliink val6 kommunikacios mddszerek egyikét kell hasznalni. Arra toreksziink, hogy
miel6bb valaszoljunk, legkésébb 14 napon beliil.

2. A fogyasztok szamara lehet6ség van alternativ vitarendezési eljaras alkalmazasara.
Lengyelorszagban a témaval kapcsolatos részletes informaciék, beleértve az ilyen
helyzetekben segitséget nyujtd szervezetek listajat, megtalalhatok a Verseny- és
Fogyasztovédelmi Hivatal weboldalan: https://polubowne.uokik.gov.pl/. Lehet6ség van az
online vitarendezési eljaras alkalmazasara is az EU intézményei altal biztositott ODR
(Online Dispute Resolution) platformon keresztiil: https://ec.europa.eu/consumers/odr.
Azonban az alternativ vitarendezési eljaras alkalmazasa minden fél szamara 6nkéntes.

XVI. Alkalmazando jog és illetékesség

1. Ezek a Szolgéltatasi Feltételek a lengyel jog hatdlya ala tartoznak, és amennyiben a
Szolgaltatasi Feltételek nem szabalyozzak, alkalmazandok a 1964. aprilis 23-i Polgari
Torvénykonyv rendelkezései, a 2014. majus 30-i Fogyasztoi Jogok Torvénye (a
Fogyasztokra vonatkozoéan), valamint a 2002. julius 18-i Elektronikus Uton Nytijtott
Szolgaltatasokrol szolo torvény rendelkezései.

2. A nem fogyaszt6i felhasznal6kra, valamint azokra a fogyasztdi felhasznalokra, akiknek
lakohelye a Jelentés nyujtasara iranyulo szerz6dés megkotésének idépontjaban
Lengyelorszagban talalhato, a jelen Szolgaltatasi Feltételekkel vagy az Adatvédelmi
Szabalyzattal kapcsolatos barmely vitak kizarolag a lengyel birosagok illetékessége ala
tartoznak.



XVILI. Elvalaszthatésag

* Ha a Szolgaltatasi Feltételek barmely rendelkezése érvénytelennek vagy
végrehajthatatlannak mindsiil egy bir6sag vagy mas illetékes hatdsag altal, a Szolgaltatasi
Feltételek maradék rendelkezései kotelezd érvényliek maradnak. Ha az érvénytelen vagy
végrehajthatatlan rendelkezés érvényes lenne annak egy részének eltavolitasa utan, akkor azt
a részt toroltnek tekintjiik, és a rendelkezés maradék része érvényesnek és végrehajthatonak
minosiil.

XVIII. A Szolgaltatasi Feltételek modositasa

1. A Szolgaltatasi Feltételeket érvényes okokbol modosithatjuk, amelyek a kdvetkezok: az
aktualisan érvényes jogszabalyoknak valo megfelelés, a pénz vasarloerejének jelent6s
valtozasa, a minimalbér vagy az atlagbér szintjének jelentds valtozasa, a felek iranyitasa alol
kiviil es6 és el6re nem lathatd események (példaul habord, zavargasok, természeti
katasztréfak, jarvanyok), iizleti tevékenységiink jellegének vagy modjanak jelentds
valtozasa és a weboldalon nyujtott szolgaltatasok, a weboldalon torténd szolgaltatasok
megvasarlasanak eljarasanak valtozasa, az elérhetd fizetési modok valtozasa, valamint a
weboldal és felhasznaldinak biztonsaganak valtozasa.

2. A valtozasokat ugy hajtjuk végre, hogy a Szolgaltatasi Feltételeket ij megfogalmazasban
kozzétessziik a Weboldalon, és azonnal értesitjiik azokat a felhasznalékat, akik a weboldalon
keresztiil igénybe veszik szolgaltatasainkat, és megadtak nekiink az e-mail cimiiket. A
Szolgéaltatasi Feltételek 1ij megfogalmazasa 14 nappal a Weboldalon torténé kozzététel utan
1ép hatalyba, és csak a hatalybalépésiik utan kotott szerzédésekre, valamint a folyamatos
szolgaltatasokra (példaul felhasznaldi fidk fenntartasa, hirlevél) vonatkozik. A Szolgaltatasi
Feltételek valtozasanak értesitését kovetd 14 napon beliil a felhasznalé azonnali hatallyal
lemondhat altalunk nyujtott szolgaltatasokrol, ha ezt e-mailben jelez minket, vagy ha
rakattint az e-mailben talalhat6 linkre, amely lehetdvé teszi a szolgaltatasok lemondasat.

3. A nem fogyasztéi felhasznalok szdmara a kapcsolattartasi adataink valtozadsa nem mindsiil a
Szolgaltatasi Feltételek modositasanak.

XIX. A szerzodéstol valo elallas joga

1. A szerz6déstdl valo torvényes elallasi jog nem all rendelkezésre azoknak a felhasznal6knak,
akik nem Fogyasztok.

2. Atorvényes szerzddéstdl valo elallas joga nem all a Fogyasztok rendelkezésére, mert a
Jelentés nem fizikai adathordozon szolgaltatott digitalis tartalom, amelyért a Fogyasztonak
fizetnie kell, és a Jelentés szolgaltatasat csak a Fogyasztd el6zetes hozzajarulasaval kezdjiik
meg, miutan a Fogyasztot tajékoztattuk arrol, hogy e hozzajarulas megadasanak
kovetkeztében elvesziti ezt a jogot, és ezt elismeri, majd ezzel kapcsolatban t6liink
megerdsitést kap (ahogyan azt a 2014. majus 30-i Fogyaszt6i Jogokrél sz6l6 torvény 38(1)
(13) cikkelye leirja).

A 2023. december 20-t6l érvényes szolgaltatasi szabalyzat verzidja
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